
Tranquilidad PYMES

Seguro



Máximo 10 líneas de texto por 

hoja

“Del producto tradicional para las Pymes al 
producto digital presuscrito, y un nuevo

protagonista!”





90%
del Sector Productivo Nacional 

80%
Empleado de Colombia

35%
del PIB

Juan y Camilo en Colombia
Clasificación

Micro

<10 empleados <131.000USD activos.

Pequeña

11-50 empleados
131.000-1.315.000 USD activos

Mediana

51-200 empleados. 1.315.000-
3.950.000 USD activos

https://www.portafolio.co/economia/mipymes-son-la-fuente-de-empleo-de-mas-de-16-millones-de-colombianos-533962

https://www.portafolio.co/economia/mipymes-son-la-fuente-de-empleo-de-mas-de-16-millones-de-colombianos-533962


Juan y Camilo en Colombia

2.1 Millones
de Pymes

34%

13%

20%

33%

Barrio

Industria

Servicio

Comercios



Venta y Suscripción

22 Pasos

1 22

Before 2018

Presuscripción 
Venta, emisión,
recaudo en línea 

En un clic 

33 días todo el 
proceso

12 personas 
involucradas

20 min todo el 
proceso

Visitas por zonas
Modelo de tarifa

dinámica

Una persona 
involucrada



¿Cómo lo hicimos?

MODELOS Y 
PLATAFORMAS

• Apps
• Micro – RM
• Algoritmos

ONLINE PRICING

• Polizas Online
• Pagos Online

MONITOREO

• Evolución del negocio
• Administración de 

riesgos

NUEVA METODOLOGÍA EN 
INGENIERÍA DEL RIESGO

• Inspección masiva
• Captura de datos

masivos
• Evaluación por

zona

NECESIDADES 
DEL CLIENTE

• Actividad
• Ciudad 



Tarifa inteligente (pricing)

ANTES
Tarifa por actividad a criterio experto

DESPUÉS
Tarifa dinámica digitalmente

2,6%o

3.5%o

2,5%o

1,5%o

2,6%o

2,6%o 1,6%o
2,6%o

Tarifa construida desde el conocimiento de 
nuestros clientes y su entorno



Nuestro producto para Pedro y Juan

Tranquilidad
Pymes

OFERTA DIGITAL
Móvil/Digital

Por Actividad 
económica y 

georreferenciación

3 Opciones (Full, 
Media y Básica)

Multilínea o 
Monolínea

Fuerza propia
exclusiva para Pymes

Intermediarios



Nuestro producto para Pedro y Juan

Tranquilidad
Pymes

OFERTA DIGITAL

*Condiciones en su lenguaje (proteje sus bienes
materiales o digitales)

*Sin Garantias (ej: extintores, visitas previas etc)

*Unico deducible

*13 Asistencias para emergencias

*4 Servicios programados a su necesidad

Prima Promedio:  340 USD/Año



3 años después!!

50% CLIENTES
Pedro y Juan  



Ana
55% CLIENTES + 10.000

• Persona natural con negocio
• Negocio de barrio
• MicroPymes
• Su casa - su negocio
• Ingresos promedio de menos

de 130.000 USD /año



90% del Sector Productivo Nacional 

35% del PIB

Ana en Colombia

2.1 Millones
de Pymes

34%

13%

20%

33%

Barrio

Industria

Servicio

Comercios

80% Empleado de Colombia

74,4% son personas naturales con negocio

5.4 Millones de Micro* 9.5% crecimiento 2021-2022

https://www.portafolio.co/economia/mipymes-son-la-fuente-de-empleo-de-mas-de-16-millones-de-colombianos-533962

*https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/mercado-laboral/micronegocios

https://www.portafolio.co/economia/mipymes-son-la-fuente-de-empleo-de-mas-de-16-millones-de-colombianos-533962


Retos con Ana

55% CLIENTES + 10.000

• Adecuación tarifación a su
actividad/persona

• Selección apropiada para 
brindar lo mejor a Ana!  



GRACIAS
natalia.silva@segurosbolivar.com
Gerente Pymes e Indemnizaciones

mailto:natalia.silva@segurosbolivar.com

