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PERFILES Y PROSPECTOS



CONOCE AL CLIENTE PYME
Clientes vinculados a Tranquilidad pymes

PERSONA NATURAL CON NEGOCIO

PERSONA JURÍDICA

58%

42%



Quién es mi cliente Persona Natural con Negocio

Juan 

Mayor de 35 años

Con productos  -
historial financiero

Con seguros

1111%

Ventas anuales superiores 
a 100 millones

- Centros médicos
- Comercio Ferreterías
- Fábricas
- Comercio Ropa
- Taller automotriz y autopartes
-Oficinas 
-Comercio de alimentos

Actividad económica



Conozco a mi cliente

Adaptabilidad

Microdatos

Rentabilidad



Prospección tradicional

Referidos

Manzaneo en frío Bases de datos

Tronador
Venta cruzada



Teléfonos
Correos
Nombres



Prospección digital

Consulta en páginas

www.rues.org.co 
siis.ia.supersociedades.gov.co

https://dashboard.lusha.com/prospecting/

companies?source=search_bar&platform

=dashboard&subPlatform=prospecting

empresas
portafolio
einforma
Informes sectoriales

https://dashboard.lusha.com/prospecting/companies?source=search_bar&platform=dashboard&subPlatform=pr

ospecting



Proceso

Producto

Ventajas 
competitivas

Oferta de Valor



¿Qué gana Bolívar?

Generador de ganancia

Proceso

No inspección

Emisión en línea

Sin inventarios

Póliza multi coberturas

Fidelizar clientes e intermediarios

¿Yo qué gano?

Ahorro de tiempo y oportunidad
Mejora el Servicio de intermediación 
Evita trámites.
1 sola póliza varios productos (ingresos)

¿Qué gana nuestro cliente?

Diseño de protección según su necesidad 
y su bienes.
Ahorro de tiempo
Protección inmediata



Generador de ganancia

Producto

Robo o Daño a los bienes de 

los  empleados

Amparo nuevos bienes
Accidentes que ocasione el 
trabajador, que afecten  los 
bienes del negocio
Movilización sin cobro de 
prima.
Pérdida de utilidad sin cobro 
prima
Cobertura de ferias 
y Exposiciones
Cobertura de prueba de ruta.
Servicios de asistencia 
ilimitados

Robo con violencia que afecten 

a los clientes

Ofertas diferenciadas por 
actividad económica

¿Qué gano yo?

*Portafolio coberturas diferencial que me 
hace más competitivo
*Nicho de mercado más amplio
* Mayor productividad

¿Qué gana el cliente?

*Reducción de costos en algunas 
coberturas
*Protección integral que de su Negocio

crecimiento y participación de mercado

¿Qué gana Bolívar?



Generador de ganancia

Ventajas competitivas

Sin garantías

*Mayor oportunidad de cierre de 
negocios (productividad)
*Profesionalización de la venta

Mayor posibilidad de mercado.
Innovación e Inclusión financiera

*Mejor expectativa de pago de un 
siniestro
*Ahorro económico
*Experiencia de cobertura sencillaDeducible único

Sin sub límites en RC

Sin tablas de demérito

Sin Prima mínima

Herramientas de administración 

riesgo Datasheet

¿Qué gana el cliente?

¿Qué gana Bolívar?

¿Qué gano yo?



Garantías (Competencia)



Deducible (Competencia)



RCE Sublimitada (Competencia)



Tabla de demérito





Producto

Robo o Daño a los bienes de los  

empleados

Amparo nuevos bienes

Accidentes del trabajador  a los  bienes 

del negocio

Movilización sin cobro de prima.

Pérdida de utilidad sin cobro prima

Cobertura de ferias y Exposiciones

Cobertura de prueba de ruta.

Servicios de asistencia ilimitados

Robo con violencia que afecten a los 

clientes

Ofertas diferenciadas por actividad 

económica

Proceso

No inspección

Emisión en línea

Sin inventarios

Póliza multi coberturas

Ventajas competitivas

Sin garantías

Deducible único

Sin sub límites en Rc

Sin tablas de demérito

Sin prima mínima

Herramientas de administración riesgo

Lista de chequeo 



RECORDAMOS LA OFERTA 
POR SECTOR 



! Estrategia de oferta por sector !

Pymes, pero 
diferentes en 

sus 
necesidades!

Investigación
y análisis del 

mercado 
Pymes

¡ Sinergia del grupo Bolívar al servicio del cliente !

Actividades 
de mayor 

venta2020

2021

2021/2022



Cómo vamos..

Prima promedio $1.400.000

Primas por $ 1.397.000.000
Agos-Sept-Oct

# 992 Negocios Vendidos. 
49 % en comercio de alimentos
33% Oficinas
19% Restaurantes

12%















oficinas




